Prefeitura Municipal de Ferraz de “UVasconcelos

Estado de Sao Pauls

LE! N°2.336, de 27 de setembro de 1999.

“Dispbe sobre a obrigatoriedade de as agéncias bancarias estabelecidas no Municipio,
colocarem & disposigao dos correntistas e usuarios em geral, pessoal suficiente no setor
de caixas, para que o atendimento seja efetivado em tempo razoavel".

0 PREI;'EITO MUNICIPAL DE FERRAZ DE VASCONCELOS, no uso das atribuigBes que
lhe sé&o conferidas por lei;

FACO SABER, que a Camara Municipal DECRETA e eu PROMULGO a seguinte lei;

Artigo 1° - Ficam as agéncias bancarias estabelecidas no ambito do Municipio, obrigadas
a disponibilizar pessoal suficiente no setor de caixas, para que o atendimento de correntistas e usuarios
em geral, seja efetivado em tempo razoavel.

Artigo 2° - Para os efeitos desta Lei, entende-se como tempo razoavel de atendimento:

I - até 30 (trinta) minutos em dias normais;
Il - até 45 (quarenta e cinco) minutos nas vésperas ou apos feriados prolongados e,
Wl ~ até 30 (trinta) minutos nos dias de pagamentos de servidores publicos
municipais, estaduais e federais, de vencimentos de contas de concessionarias de servigos pablicos e de
recebimento de fributos municipais, estaduais e federais.

§ 1° - As agéncias bancarias ou suas entidades representativas, informardo ao 6rgao

responsavel pela fiscalizagéo e cumprimento desta Lei, as datas mencionadas nos incisos
ll“l) e “I”"_

§ 2° - O tempo maximo de atendimento referido nos incisos constantes do artigo 2° desta
Lei, leva em conta a manutencéo e a operagao de equipamentos e sistemas proprios para
a execucao normal e rotineira dos servigos essenciais das atividades bancarias.

Artigo 3° - As agéncias bancarias teréo o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da
publicacéo desta Lei, para se adaptarem as suas disposigdes.
\

Artigo 4° - O descumprimento das disposiges constantes desta Lei, importara ao irifratpr
as seguintes sangdes: \
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| —adverténcia;

II' - multa de 200 (duzentas) UFIRs (Unidades Fiscais de Referéncias);

Il - multa de 400 (quatrocentas) UFIRs (Unidades Fiscais de Referéncias), até a 5°
(quinta) reincidéncia.

IV - suspenséo do Alvara de Funcionamento, apds a 5 (quinta) reincidéncia.

Artigo 5° - As denlincias relativas ao descumprimento das disposigdes desta Lei, serdo
enviadas ao 6rgao competente da Municipalidade, definido em regulamento.

Artigo 6° - Esta Lei sera objeto de regulamentagéo pelo senhor Prefeito Municipal, no
prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, contados da data de sua publicagao.

Artigo 7° - As despesas decorrentes com a execucado da presente Lei, correrdo & conta de
dotagbes proprias do orgamento.

) <= - ’
Artigo 8° - Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagéo, revo as disposicdes

em contrario.
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Registrado na Secretaria Municipal de Ad ﬁ@@éo\ e Fazenda - Departamento de Administragéo e

icipatna.mesma data.
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