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EDITAL N° 003 /2017 /SMPDS

PROCESSO ADMINISTRATIVO N29811/2017

OBJETO: SELECAO DE ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL, sem fins econdmicos para
realizar acOes previstas na Politica de Assisténcia Social, no ambito da Protecao Social Especial,
de acordo com a Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais - Resolucdo 109/2009-
CNAS para a prestacao de servico, referenciado no CREAS - Centro de Referéncia Especializado
em Assisténcia Social, para o acompanhamento servico de Acolhimento Institucional para
Adultos e Familias, para celebracao de termo de colaboragao.

Supervisio de Assisténcia Social: Orgio gestor/CREAS.

Area de Abrangéncia: Territério do municipio de Ferraz de Vasconcelos/SP
Tipo de Servico: Acolhimento Institucional para Adultos e Familias
Quantidade de Equipamento: 01 (uma) unidade.

Tipo de Servigo: SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS E FAMILIAS
Vagas: 30 (trinta) Adultos e Familias

Bem Imével: Disponibilizado pela SMPDS

Valor de repasse de recurso mensal:

Fonte Federal R$ 6.500,00, Fonte estadual R$ 7.026,50, Fonte Municipal R$ 12.000,00

ENDERECO ELETRONICO: http://www.ferrazdevasconcelos.sp.gov.br
LOCAL: Rua Santa Catarina, 206 — Vila Romandpolis - Ferraz de Vasconcelos

ITEM ASSUNTO

Preambulo

Do Embasamento Legal;

Do Objeto;

Da Comissdo de Selecdo e Avaliacdo do Edital de Chamamento Publico, Local, Dia e
Hora para Recebimento e Verificacdo das Propostas e Convocagdo da Audiéncia
Publica;

Da Forma de Apresentacdo das Propostas;

Da Data e Forma de Discussao das Propostas na Audiéncia Publica;

Da Audiéncia Publica;

Dos Critérios de Andlise das Propostas;

Da Possibilidade da Manifestacdo das Organizacées acerca do Parecer Técnico da
Comissao de Selecdo e Avaliacido do Edital de Chamamento Publico;

9. Da Elaboracao de Parecer e Despacho Homologatério;

10. Das Condig¢des e dos Documentos Exigidos para a Celebracdo do Termo de Colaboracio;
11. Do Prazo de Vigéncia da parceria;

12. Do Repasse Mensal;

13. Da Data de assinatura do Termo de Colaboracgao;

14. Da Descrigdo do Servico;

15. Das Atribuicoes;

16. Das Disposi¢des Finais;
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II. ANEXOS

ANEXO I: Caracteristicas e especificacdes do servico;

ANEXO II: Modelo Referencial de Credenciamento;

ANEXO III: Modelo de Proposta;

ANEXO IV: Modelo de Declaragdo (art. 79, inc. XXXIII, da CF/1988);

ANEXO V: Modelo Demonstrativo do Custeio do Servico a ser pactuado;

ANEXO VI: Modelo Tabela de Custos dos Elementos de despesa do Servico a ser pactuado;
ANEXO VII: Declaracao (Lei N© 3.186/13);

ANEXO VIII: Termo De Responsabilidade;

ANEXO IX: Minuta do Termo de Colaboragao.

I. PREAMBULO

A Prefeitura Municipal de Ferraz de Vasconcelos/SP, por intermédio da Secretaria
Municipal de Promog¢ao e Desenvolvimento Social - SMPDS - torna publica, a abertura de
procedimento de selecdo de proposta objetivando parceria com Organizacdes da Sociedade
Civil para a execucdo de 01 (um) servico socioassistenciais, que integram os Servicos de Alta
Complexidade da Protecdo Social Especial do SUAS, bem como a Tipificagdo Nacional dos
Servicos Socioassistenciais - Resolucdo 109/2009-CNAS, denominados de SERVICO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS E FAMILIAS, devendo a interessada prestar
plena assisténcia as pessoas, ofertando-lhes acolhida, cuidado e espago para socializacao e
desenvolvimento, conforme caracteristicas e especificacdes do Servico, item 2.1 deste edital,
ainda, as interessadas no estabelecimento de parceria com esta Pasta, devem apresentar suas
propostas no local e data identificados no item 3.5. O procedimento de pactuagdo reger-se-a
pelas disposi¢cdes contidas em toda a legislacdo aplicavel a espécie, especialmente pela Lei
Federal N2 13.019/2014 e suas alteracdes posteriores e Lei Municipal n? 2.313/1999 e demais
disposicdes legais aplicaveis, bem como as disposicdes deste edital e respectivos anexos,
normas que as Organiza¢des participantes declaram conhecer e a elas se sujeitarem
incondicional e irrestritamente.

As propostas deverdo obedecer as especificacdes deste instrumento convocatério e seus
anexos e deverdo ser entregues a Comissao de Selecdo e Avaliacdo do Chamamento Publico de
Edital.

A sessdo publica sera realizada no dia e hora mencionados no item 3.5. e sera conduzida
pelos(as) servidores(as), membros da Constituicdo da Comissdo de Selecdo e Avaliacdo de
Chamamento Publico de Edital, designados nos autos do processo em epigrafe.

1. DO EMBASAMENTO LEGAL

O procedimento de chamamento publico e os atos dele decorrentes observarao as disposicdes
das Leis inframencionadas e demais normas complementares aplicaveis, bem como as
disposicdes deste instrumento.

I. Lei Federal N2 13.019/2014 e suas alteracdes posteriores;

II. Lein? 8.742 de 07/11/1993 - Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS;

[1I. Lei Organica do Municipio de Ferraz de Vasconcelos;

IV. Lei Municipal n2 2.313 de 06 de abril de 1999;

V. Lei n? 3.186, de 8 de outubro de 2013, que veda no ambito da administragdo municipal
direta ou indireta, a nomeac¢ao para cargo, emprego ou fun¢do publica de pessoas que incidam
nas hipdteses de inelegibilidade previstas na legislacdo federal, bem como da necessidade de
comprovacao, pelas entidades sem fins lucrativos que mantiverem contratos ou receberem
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verbas do municipio de que seus diretores nido incidem nas mesmas hipoteses de
inelegibilidades previstas na legislacao federal;

2.DO OBJETO

2.1. O presente Edital tem como finalidade tornar publico o interesse da Municipalidade em
conjugar esforcos para a execucdo de 01 (um) servigo socioassistencial, denominado de:
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS E FAMILIAS, cujas
caracteristicas e especificacdes encontram-se descritas no ANEXO I deste edital e tem como
objeto realizar selecdo de Organizacdo sem fins lucrativos, registrada no Conselho Municipal de
Assisténcia Social - CMAS, ambos do municipio de Ferraz de Vasconcelos-SP e/ou de outros
municipios onde funcione a sede da organiza¢do proponente, para o gerenciamento de 01(um)
Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias, conforme segue:

Tipo de Servigo: SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS E FAMILIAS
Supervisido de Assisténcia Social: Orgio gestor/CREAS.

Area de Abrangéncia: Territério do municipio de Ferraz de Vasconcelos/SP.

Vagas: 30 (trinta) adultos e/ou familias.

Bem Imével: disponibilizado pela SMPDS

Valor de repasse de recurso mensal:

Fonte Federal R$ 6.500,00, Fonte estadual R$ 7.026,50, Fonte Municipal R$ 12.000,00

2.2. As ofertas e os padroes especificos exigidos pela Secretaria Municipal de Promocao e
Desenvolvimento Social - SMPDS - para este tipo de servico estdo detalhados nas informacdes
complementares descritas no ANEXO I deste edital, que deverao ser usadas como parametros
pelas Organizacdes, quando da apresentacdo de suas propostas, conforme item 3 deste edital;

2.3. As Organizacdes poderdo apresentar interesse e propostas para a execu¢do do servico,
objeto deste edital, desde que atendidas as disposicdes previstas neste instrumento;

2.4. A proposta, devera ser apresentada dentro de um envelope enderecado a Secretaria
Municipal de Promoc¢do e Desenvolvimento Social, Supervisio de Assisténcia Social,
diretamente aos membros da Comissdo de Sele¢ido e Avaliagdo, mencionada no subitem 3.1., no
dia, local e horario indicados neste edital;

3 - DA CONSTITUICAO DA COMISSAO DE AVALIACAO DE SELECAO DO EDITAL DE
CHAMAMENTO PUBLICO, LOCAL, DIA E HORA PARA RECEBIMENTO E VERIFICACAO DAS
PROPOSTAS E CONVOCACAO DA AUDIENCIA PUBLICA.

3.1. A Comissdo de Selecdo e Avaliagdo é 6rgdo colegiado da administragdo publica e sera
composta por 05 (cinco) agentes publicos, que poderdo ter o apoio de outros servidores, sendo
uma na condi¢cdo de avaliadora e coordenada dos trabalhos, com prerrogativa de voto de
desempate, a saber:

NOME MATRICULA FUNCAO
Cintia Casanova Kehr 15.498 Coordenadora
Bruna Felicio Buriti 12.756 Membro
Magda Galdino Da Mata 12.698 Membro
Maria Laurinda Duarte Da Silva 13.033 Membro
Adriana Ferreira 12.949 Membro
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3.2. Cabera a Comissao de Selecdo e Avaliacdo do Chamamento Publico de Edital:

a) receber, avaliar e classificar a documentagao discriminada no item 4.2.

b) receber, avaliar, selecionar, aprovar e classificar a proposta constante (s) nos termos do
item 7.1.1.

3.3. Cabera a SMPDS convidar para a Audiéncia Publica representante do Conselho Municipal
de Assisténcia Social - CMAS, com antecedéncia de no minimo 10 dias da data de realizacdo da
Audiéncia Publica, devendo constar do processo que cuidara do procedimento cépia do oficio
protocolado nos referidos Conselhos;

3.4. A Comissao de Selecdo e Avaliacdo analisara os Planos de Trabalho e, se necessario, fara
visita as Organizacgdes para avaliar a compatibilidade da infraestrutura com as metas propostas
no Plano e emitira parecer, apresentando posicionamento sobre os mesmos.

3.5. A Comissdo de Selecdo e Avaliacdo recebera os envelopes contendo a Proposta da
interessada para o servico, “objeto” deste edital, da data indicada:

Data: 16/10/2017

Horario: 08h30 as 11h30 e 13h30 as 16h30

Local: Rua Santa Catarina, 206 - Vila Romanépolis, Ferraz de Vasconcelos/SP, CEP: 08529-
150.

3.6. Somente serdo consideradas as propostas entregues diretamente aos membros da
Comissao de Selecdo e Avaliacdo no dia, local e horario, indicados neste edital;

3.7. Caberd a Comissao de Sele¢do e Avaliacdo verificar, no momento da entrega e na presenca
da interessada, se a proposta esta instruida com os elementos exigidos neste edital, devendo
rubricar todos os elementos entregues nesta ocasiao;

3.8. A Audiéncia Publica designada pela Secretaria Municipal de Promoc¢ao e Desenvolvimento
Social sera realizada na seguinte data:

Data: 23/10/2017

Horario: 9h as 12h

LOCAL: Anfiteatro do Palacio da Uva da PMFV

Local: Pedro Foschini, 200 - Vila Romanoépolis - Ferraz de Vasconcelos.

4 - DA FORMA DE APRESENTACAQ DAS PROPOSTAS

4.1. A Proposta da Organizacdo Interessada para o tipo de servico descrito no subitem 2.1 do
item 2 - “objeto” deste edital, devera ser de forma escrita, dentro de um envelope lacrado,
dirigido a Comissdo de Selecdo e Avaliacdo, da Secretaria Municipal de Promocdo e
Desenvolvimento Social - SMPDS, situada na Rua Santa Catarina, 206 - Vila Romandpolis,
Ferraz de Vasconcelos/SP, CEP: 08529-150, no horario entre 08h30 as 11h30 e 13h30 as
16h30, no prazo descrito no item 3.5.

4.1.1. 0 enderecamento do envelope deve ser feito conforme abaixo indicado:
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A PREFEITURA MUNICIPAL DE FERRAZ DE VASCONCELOS-SP

SECRETARIA MUNICIPAL DE PROMOGAO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

COMISSAO DE SELECAO E AVALIACAO DO EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N.°
003/2017 /SMPDS

SERVICOS DA PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

REFERENCIA: DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

Razdo Social da Organizacao da Sociedade Civil: XXXX

CNPJ: XXXX

Endereco da Proponente: XXXX

4.2. 0 envelope devera conter:

a.

- S o

—

oficio dirigido ao Administrador Publico responsavel pela Unidade Gestora, solicitando o
Termo de Colaboracdo ou Termo de Fomento com a devida justificativa do pedido;
Preenchimento de todos os anexos disponibilizados neste Edital;

Copia do cartdo do CNP]J atualizado, possuindo a organizacdo da sociedade civil, no
minimo, um ano de existéncia, comprovando cadastro ativo;

Certiddo Negativa de Débito Tributario de qualquer natureza junto ao 6rgao fazendario
municipal;

Certidao quanto a Divida Ativa da Unido conjunta;

Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual;

Prova de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS
Certidao de Débito Trabalhista;

Certidao de existéncia juridica expedida pelo cartério de registro civil ou cdpia do estatuto
registrado e de eventuais alteracdes ou, tratando-se de sociedade cooperativa, certidao
simplificada emitida por junta comercial;

Copia da ata de eleicdo do quadro dirigente atual;

Rela¢do nominal atualizada dos dirigentes da Organizac¢do Social, com comprovante de
residéncia, nimero e 6rgao expedidor da carteira de identidade e ndmero de registro no
Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF da Secretaria da Receita Federal - SRF de cada um deles;
Comprovacao de que a organizacgdo da sociedade civil funciona no endereco por ela
declarado;

Coépia das normas de organizacao interna (estatuto ou regimento interno) que prevejam
expressamente os objetivos voltados a promoc¢do de atividades e finalidades de relevancia
publica e social e a previsdo de que, em caso de dissolucdo da Organizacdo Social, o
respectivo patrimonio liquido seja transferido a outra pessoa juridica de igual natureza
que preencha os requisitos desta lei e cujo objeto social seja, preferencialmente, o mesmo
da Organizagdo Social extinta;

Apresentar escrituragdo de acordo com os principios fundamentais de contabilidade e com
as normas brasileiras de contabilidade;

Comprovar experiéncia prévia na realizacao, com efetividade, do objeto da parceria ou de
natureza semelhante;

Declaracao de que possui instalacdes, condi¢des materiais e capacidade técnica e
operacional para o desenvolvimento das atividades ou projetos previstos na parceria e o
cumprimento das metas estabelecidas; (anexo VI)

Apresentar registro da organizac¢do da sociedade civil no Conselho Municipal e de Direitos;
Declarag¢do de que a organizacdo ndo deve prestacdes de contas a quaisquer 6rgaos ou
Entidades da Administragdo Publica;

Declaracao que ndo emprega menor, conforme disposto no art. 79, inciso XXXIII, da
Constituicao Federal de 1988.
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t. Declaracdo do representante legal da organizacdo da sociedade civil informando que a
organizacao e seus dirigentes nao incorrem em qualquer das vedagdes previstas no
Decreto n® 5.869/2016;

u. Declaragao que esta ciente do cumprimento dos principios da Administragdo Publica;

v. Declaracido que manterd em sua documentagao, 03 cotacdes de precos demonstrando
economicidade, nas compras ou contratagio de servigos, cujos valores ultrapassarem R$
2.000,00 (Dois mil reais);

w. Declaragdo sob as penas da lei que ndo possui entre o quadro de funcionarios, parentes de
membros da Diretoria da Instituicao.

X. Plano de trabalho, conforme modelo anexo VIII;

y. Certiddo de Regularidade, fornecido pela Secretaria Municipal de Fazenda, que comprove
a adequada prestacdo de contas de todo e qualquer numerario recebido anteriormente do
Poder Publico, dentro do prazo de validade, se o caso, por outro lado se nunca houve
recebimento de recursos, apresentarem declaracdo nesse sentido;

z. Conta corrente especifica da organizacdo ou associagdo para recebimento dos reembolsos
advindos da parceria;

4.2.1. A Proposta da Organizacdo Interessada para o tipo de servigo descrito no “objeto” deste
edital devera ser apresentada de forma escrita, dentro de um envelope, devendo ainda ser
instruida com os seguintes elementos (Anexo III), contemplando:

4.2.1.1. Detalhamento do curriculo de experiéncias sociais da Organizacdo sem fins
econdmicos;

4.2.1.1.1. Apresentar suas experiéncias na area social e declaracdes de reconhecimento de
suas praticas emitidas por instituicdes governamentais e ndo governamentais, de reconhecida
expressao, nacional ou internacional, caso existam;

4.2.1.1.2. Apresentar parcerias com outras institui¢des, universidades e empresariado para
gestao dos servicos ja desenvolvidos, bem como aquelas que pretende estabelecer,
demonstrando sua capacidade de realizar e manter parcerias para a gestdo do servico ora
proposto.

4.2.1.1.3. Detalhamento de sua Proposta de Desenvolvimento do Servico, com a descrigao em
relacdo ao Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias, descrevendo:

4.2.1.1.4. As instalacoes a serem utilizadas;

4.2.1.1.5. A abrangéncia territorial da acdo a ser desenvolvida em congruéncia com o
estabelecido pela SMPDS;

4.2.1.1.6. A vinculacdo da acdo com as orientacdes da LOAS, PNAS, SUAS/ Protecdo Social
Especial/CREAS/Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, Protocolo de Gestao
integrada de Servicos, Beneficios de Transferéncia de Renda;

4.2.1.2. A forma que utilizara para acesso dos usuarios e de controle da demanda pelas ofertas
do servico;

4.2.1.3. A metodologia a ser desenvolvida para as ofertas socioeducativas e sociais,
evidenciando para a acolhida, de modo a demonstrar as estratégias de atuacdo para alcance
das metas de atendimento;



PREFEITURA MUNICIPAL DE FERRAZ DE VASCONCELOS
Secretaria Municipal de Promocio e Desenvolvimento Social

LRBOR G5l VINGI T

4.2.1.4. A forma de monitoramento e avaliacdo dos resultados e metas estabelecidas para o
desenvolvimento do servico;

4.2.1.5. Demonstrar conhecimento do territério de implantagdo do servico e do trabalho social
com familias em situacao de vulnerabilidade;

4.2.1.6. Demonstrar conhecimento e capacidade de articulacio com servicos da rede
socioassistencial local e politicas publicas setoriais, no ambito territorial direcionado aos
idosos e familias, especificando a forma que evidenciara o carater publico da parceria com a
Secretaria Municipal de Promogdo de Desenvolvimento Social da Prefeitura Municipal de
Ferraz de Vasconcelos, na divulgacdo do servico prestado na aten¢do aos direitos dos usuérios.

4.2.1.7. Detalhamento dos Recursos Humanos na gestao do servigo:

4.2.1.8. A equipe de recursos humanos deve estar em acordo com a NOB-RH/SUAS, com a
tipificagdo dos servigos socioassistenciais para Acolhimento Institucional;

4.2.1.9. Devem ser respeitados os respectivos pisos salariais e equiparacdo aos valores de
remuneracao ja oferecidos no mercado de trabalho e praticados pelos servicos no municipio;

4.2.1.10. Podem ser acrescentados outros cargos e profissionais de acordo com o plano de
trabalho da Organizagdo e os valores de referéncia;

4.2.1.11. Especificar no quadro de recursos humanos a formacao de cada profissional, bem
como, a carga horaria, habilidades, atribuicoes e competéncias;

4.2.1.12. Especificar a distribuicdo dos profissionais para a operacionalizacdo e gestdo do
servico para a garantia dos resultados e metas estipuladas.

4.2.1.13. Especificar a proposta de capacitacdo continuada que sera realizada para o quadro de
recursos humanos;

4.2.1.14. Especificar que o processo de selecdo e capacitacdo continuada dos profissionais do
servico, serd em conjunto com o CREAS e SMPDS/Protecdo Social Especial, através de grupos
de estudo e discussdo de casos, supervisao e registro das experiéncias.

4.2.1.15. Deve estar prevista a obrigatoriedade da participacdo dos colaboradores, em
especial, dos cuidadores, em reunides mensais, que integram as agdes de integracdo de equipe
e formacgdo continuada;

4.2.1.15.1. Em caso de incidéncia de horas-extras, as mesmas devem ser remuneradas ou
compensadas em “Banco de Horas”, conforme legislacdo trabalhista e/ou Convencdo Coletiva
de Trabalho;

4.2.1.16. Detalhamento dos Recursos Materiais, bens e servicos, para execucao do servico:

4.2.1.16.1. Do material de consumo e equipamentos:

4.2.1.16.1.1. Descricao do Material /Consumo e equipamentos:
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a) Alimentacdo adequada, suficiente para garantir no minimo quatro refei¢des diarias para até
30 adultos e/ou familias acolhidos, de acordo com cardapio nutritivo;

b) Produtos de Higiene Pessoal suficientes para garantir o asseio de até 30 adultos e/ou
familias acolhidos, necessariamente contendo escovas de dente, cremes dentais, fios dentais,
algoddes, shampoos, sabonetes, absorventes intimos, desodorantes, fraldas geriatricas de
tamanhos variados e outros;

c) Material de Escritério necessario para o atendimento das demandas administrativa da
unidade (CASA), bem com para a prestacdo de contas;

d) Material Pedagogico, se necessario;

f) Material de Limpeza em quantidade suficiente para manter a unidade em condicdes de
higiene e limpeza.

g) Suprimentos de botijdes de Gas suficientes para manter a unidade, Jogos de cama, edredons,
travesseiros, colchdes e toalhas de mesa e banho.

h) Medicamentos necessarios para suprir demandas ndo atendidas pela rede de servicos do
municipio, em caso de prescri¢cdes médicas.

4.2.1.16.1.2. Material de Expediente:
a) Material técnico,
4.2.1.16.1.3. Dos Servigos:

a) Previsdo de recursos para pagamento de contas de consumo mensal de Servicos de agua e
esgoto;

b) Previsdo de recursos para pagamento de contas de consumo mensal de Servigos de energia
elétrica;

c) Previsdo de recursos para pagamento de contas de consumo de Servicos de telefonia fixa e
Internet;

d) Previsdo de recursos para pagamento de transporte e Vale-transporte;

e) Previsdo de recursos para pagamento de capacitacao, supervisdo externa semestral ou anual
e formacao continuada.

4.2.1.17. Detalhamento da aplicagdo dos Recursos Financeiros na gestao do servico:

4.2.1.18. Especificar em tabela de custeio a distribuicdo dos recursos financeiros para a
operacionalizagdo e gestao do servico;

4.2.1.19. Especificar a contrapartida em bens e servigos da Organizacdo sem fins econdmicos
na gestdo do servigo se houver;

4.2.1.20. Especificar os custos mensais e anuais estimados do Servico a ser pactuado, contida
no Anexo IV deste edital;

4.2.1.21. Especificar a vinculagdo do trabalho com o CREAS e rede socioassistencial.

5 - DA DATA E FORMA DE DISCUSSAO DAS PROPOSTAS NA AUDIENCIA PUBLICA

5.1. As propostas recebidas serdo apresentadas na audiéncia publica, especialmente convocada
para este fim, conforme indicado no item 3.7., para manifestacdo de usuarios, moradores,

representantes de Conselhos, dentre outros, e para eventuais complementagdes e
esclarecimentos das Organizagdes proponentes.
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6 - DA AUDIENCIA PUBLICA

6.1. Na audiéncia publica, as Organizacdes deverdo ser representadas por seu representante
legal ou por pessoa devidamente credenciada.

6.2. O credenciamento far-se-a por um dos seguintes meios:

6.2.1. Instrumento publico de procuracdo pelo qual a organizacdo tenha outorgado plenos
poderes ao credenciado, podendo este representa-la na audiéncia publica e oferecer
esclarecimentos e informacgdes que forem necessarios;

6.2.2. Instrumento particular de procuracdo/credenciamento (conforme Anexo II) pelo qual a
organizacdo tenha outorgado poderes ao credenciado para representd-la na audiéncia e
oferecer esclarecimento e informacgdes que forem necessarias.

6.3. A Organizacdo que tenha apresentado proposta, mas que ndo esteja com representante
devidamente credenciado ficara impossibilitada de oferecer informagdes e complementacdes a
proposta, se o caso.

6.4. Julgando necessario, a Comissao de Selecdo e Avaliacao, no decorrer da audiéncia publica,
podera conceder o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para que as organizacdes proponentes
apresentem, por escrito, os esclarecimentos e complementacdes indicados na audiéncia
publica, que deverdo ser protocolados na Secretaria Municipal de Promocio e
Desenvolvimento Social, com um dos membros da Comissao de Selecdo e Avaliagao.

7 - DOS CRITERIOS DE ANALISE DAS PROPOSTAS
7.1. Da andlise da documentacgao para habilitacao:

7.1.1. A habilitacdo das Organizacdes para a execucgdo das a¢des de que trata este Edital devera
conjugar os seguintes critérios:

7.1.2. Comprovacdo da regularidade juridica e fiscal, em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste Edital e na Lei 13.019/14 e suas alteracdes posteriores..

7.1.3. A Comissdao de Selecdo e Avaliacdo efetuard a andlise sistemdatica dos documentos
exigidos, bem como a andlise qualitativa, quantitativa e técnica das propostas, declarando
quais as proponentes que se encontram em situacdo de regularidade juridica e fiscal e que
melhor atendam os critérios estabelecidos neste Edital, bem como as metas para execucao do
objeto em suas propostas e plano de trabalho, mediante publicacdo no Boletim Oficial, no site
da Prefeitura Municipal de Ferraz de Vasconcelos.

7.2. Da proposta:
7.2.1. Cada proponente devera elaborar a proposta descrevendo as especificidades para a
execucdo do Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias, no Plano de

Trabalho.

7.2.2. Ndo sera aceito nenhum acréscimo de material ou informacdo, ap6s a entrega (da
documentacao e da proposta) dos envelopes.
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7.2.3. Somente serdo abertas as propostas das proponentes que forem consideradas

habilitadas de acordo com as exigéncias do item 7.1.

7.3. Da andlise da habilitacdo e da proposta:

7.3.1. Sera inabilitada, sem andlise das propostas, a Organizacdo que nao atender aos

requisitos relacionados no item 7.1.

7.3.2. A Comissdo de Selecdo e Avaliacdo realizara a andlise, a avaliacdo, julgamento e
classificacdo das propostas considerando o alinhamento dessas com os critérios de avaliacdo e

julgamento estabelecidos neste Edital.

7.3.3. O resultado da avaliacdo e classificacdo das propostas sera divulgado no site da

Prefeitura Municipal de Ferraz de Vasconcelos.

7.4. Da Classificacdo das propostas e critérios de avaliacdo e julgamento:

7.4.1. A Comissao de Sele¢do e Avaliagdo realizara a classificacdo das propostas, considerando-
se os critérios indicados na tabela abaixo. Sdo critérios gerais a serem avaliados, totalizando o

maximo de 70 pontos:

Comprovar experiéncia profissional na execuc¢do
de servico de acolhimento institucional para
adultos e familias, ou trabalho social de natureza
semelhante, adultos e familias em situacdo de rua,
em situacdo de violéncia, vulnerabilidade e risco
psicossocial, bem como, comprovar trabalho de
formacdo, consultoria e capacitagdes na area dos
direitos humanos por um periodo de 12 meses ou
mais.

De 0 a 10 pontos

Sendo 3 pontos caso haja 12 meses de
experiéncia na execucdo do servico, podendo
acrescentar 1 ponto a mais para cada 12 meses.
2,5 pontos caso haja 12 meses de experiéncia
em trabalhos de formacdo, consultoria e
capacitagdes. 2,5 pontos caso haja 12 meses de
trabalho de natureza semelhante.

Comprovar possuir em seu quadro de profissionais
assistente social ou psicélogo com experiéncia de
trabalho, no minimo 12 meses, em servico de
acolhimento institucional para adultos e familias
ou trabalho social de natureza semelhante, ou que
possua experiéncia em capacitagao, consultoria e
formacdo na area dos direitos humanos.

De 0 a 10 pontos

Sendo 3 pontos se o profissional tiver 12 meses
de experiéncia de trabalho em servico de
acolhimento institucional para adultos e
familias podendo acrescentar 1 ponto a mais
para cada 12 meses. 2,5 pontos caso o
profissional desenvolva trabalho de capacitagao,
consultoria e formacdo, por 12 meses. 2,5
pontos caso o profissional desenvolva trabalho
social de natureza semelhante, por 12 meses.

Salarios indicados no quadro de recursos humanos,
referente aos técnicos e educadores, com planilha
financeira referente aos recolhimentos legais, ndo
podendo ultrapassar o teto do executivo local.

De 0 a 10 pontos
Os salarios devem enquadrar-se dentro do piso

salarial da categoria, e na auséncia deste,
enquadra-se pela média praticada no mercado
de trabalho, tendo como base o salario minimo
ou a média salarial praticada no mercado de
trabalho (na auséncia de piso), é dado 1 ponto.
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De 0 a 10 pontos

Capacitacdo e formacao continuada com temas
pertinentes e proposta de supervisdo técnica

uma nota.
externa (incluso nas metas e plano de trabalho).

Sendo andlise qualitativa para atribuicao de

De 0 a 20 pontos

administrativa em acordo com os critérios deste [a 10 para o Projeto Basico.

item.

Plano de trabalho e projeto basico: metodologia, | Sendo andlise qualitativa para atribuicao de
metas, agdes, demonstrando capacidade técnica e | uma nota de 0 a 10 para o Plano de Trabalho e 0

edital. Serdo somadas para obter a pontuagdo deste

De 0 a 10 pontos

contrapartida oferecida.

Oferecer contrapartida em bens e servigos. Sendo 2 pontos para cada item mensuravel de

Observacao: A somatoria de cada item ndo podera exceder o limite total da pontuagao.

7.4.2. Os documentos que comprovem os fatos estabelecidos como critério de julgamento
devem ser colocados como anexo, junto ao envelope das propostas.

7.4.3. Os critérios de desempate sdo sucessivamente:
[.  Maior pontuacdo no critério referente aos salarios;
[I. Maior pontuagio no critério de avaliacdo do plano de trabalho e projeto basico;
[II. Maior pontuagio no critério de contrapartida oferecida.

7.5. A Comissdo de Selecdo e Avaliacdo apresentara parecer técnico analisando as propostas
apresentadas, as condigdes legais das proponentes e as manifestacdes produzidas em
audiéncia publica, manifestando e justificando a escolha da proponente apta para executar o
servico, de acordo com os seguintes critérios:

7.5.1. Congruéncia da proposta com o Plano Nacional de Assisténcia Social do Municipio de
Ferraz de Vasconcelos, de forma a verificar as possibilidades que a proposta apresentada
oferece para alcance das metas nele indicadas;

7.5.2. Qualidade das experiéncias sociais da Organiza¢do proponente e a compatibilidade delas
com o tipo de servico a ser executado, a luz do curriculo de experiéncias sociais e das
declaracdes de reconhecimento de suas praticas emitidas por instituicdes governamentais, de
reconhecida expressio, nacional ou internacional;

7.5.3. Capacidade em atender as metas estabelecidas;
7.5.4. Compatibilidade entre a proposta apresentada, as ofertas e os padrdes especificos que
compodem o tipo de servico indicado nas informag¢des complementares descritas no Anexo |

deste edital;

7.5.5. Compatibilidade entre a proposta apresentada e a Tabela de Custos, por Elementos de
Despesa do Servico a ser pactuado, apresentada conforme modelo do Anexo IV deste edital;

7.5.6. Capacidade de potencializar os recursos humanos para a gestao do servico e a garantia
de viabilizar resultado;

11



PREFEITURA MUNICIPAL DE FERRAZ DE VASCONCELOS
Secretaria Municipal de Promocio e Desenvolvimento Social

LRBOR G5l VINGI T

7.5.7. Especificacdo e qualificacdo dos recursos humanos que disponibilizardo para o servico,
segundo parametros da SMPDS;

7.5.8. Disposicdo para garantir o carater publico da parceria com a Prefeitura do Municipio de
Ferraz de Vasconcelos, na divulgacao do servico a ser prestado e na aten¢do ao usuario;

7.5.9. Capacidade e disposicdo de manter relacido de referéncia/contra-referéncias entre o
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS e as vagas dos servicos
pactuados, de forma a operar as suas acdes integradas em rede e a atender a demanda dos
usuarios;

7.5.10. Capacidade de realizar parcerias com a iniciativa privada, terceiro setor, universidades
entre outros na gestdo do servico;

7.5.12. Complementacdo dos elementos da proposta e esclarecimentos apresentados pela
Organizag¢do sem fins econdmicos proponente, em audiéncia publica.

7.6. Detalhamento dos Recursos Humanos na gestio do servico;

7.6.1. Especificar no quadro de recursos humanos a formacao de cada profissional, bem como,
a carga horaria, habilidades, atribuicoes e competéncias;

7.6.2. Especificar a metodologia de capacitacdo continuada que utilizard para o quadro de
recursos humanos;

7.6.3. Especificar a distribuicdo dos profissionais para a operacionalizacdo e gestdo do servico
para a garantia dos resultados e metas estipulada;

7.6.4. Especificar que o processo de selecdo e capacitagdo continuada em parceria com a
SMPDS e Protecdo Social dos profissionais, através de grupos de estudo e discussdo de casos,
supervisdo e registro das experiéncias;

7.6.5. Detalhamento da aplicacdo dos Recursos Financeiros na gestao do servico;

7.6.6. Especificar em tabela de custeio a distribuicdo dos recursos financeiros para a
operacionalizagdo e gestao do servico;

7.6.7. Especificar a contrapartida em bens e servigos da Organizacdo sem fins econémicos na
gestao do servico, se houver;

7.7. 0 parecer da Comissao de Selecdo e Avaliagdo sera publicado no Boletim Oficial, no site da
Prefeitura Municipal de Ferraz de Vasconcelos, apds a realizagdo da audiéncia publica.

8. DA POSSIBILIDADE DA MANIFESTACAO DAS ORGANIZACOES, ACERCA DO PARECER
TECNICO DA COMISSAO DE AVALIACAO

8.1. A Organizacao proponente podera apresentar manifestacdo, no prazo de 05 (cinco) dias
continuos, a contar da data da audiéncia publica.
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8.2. 0 prazo para manifestacao é contado excluindo-se o dia da audiéncia, e incluindo-se o dia
do vencimento.

8.2.1. Considera-se prorrogado o prazo estipulado até o primeiro dia util, se o vencimento
ocorrer no sabado, domingo, feriado, ponto facultativo municipal ou se o expediente
administrativo for encerrado antes do horario normal;

8.2.2. S0 se iniciam e vencem prazos em dia de expediente normal.

8.3. A manifestacdo da Organizacdo proponente deverd ser protocolada na Secretaria
Municipal de Promog¢ao e Desenvolvimento Social e sera analisada pela Comissdo de avaliacdo
da Secretaria Municipal de Promoc¢io e Desenvolvimento Social, publicando seu parecer no dia
10 de outubro do corrente ano.

9 - DA ELABORACAOQ DE PARECER E DESPACHO HOMOLOGATORIOQ

9.1. Apd6s aprovacdo e classificacdo da proposta pela Comissdo de Selecdo e Avaliacdo
designada emitira parecer indicando e justificando a Organizacdo apta a celebrar a parceria
mediante termo de colaboracdo, o qual sera submetido a Secretaria Municipal de Promocao e
Desenvolvimento Social - SMPDS, para homologacao.

9.2. O despacho homologatério autorizando a celebracdo do termo de colaboracdo sera
publicado no Boletim Oficial, no site da Prefeitura Municipal de Ferraz de Vasconcelos.

10 - DAS CONDICOES E DOS DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA A CELEBRACAO DO TERMO
DE COLABORACAOQ

10.1. Para celebracdo do Termo de Colaboragao proposto neste edital de chamamento publico
exige-se que as Organizacdes preencham os seguintes requisitos:

10.1.1.No minimo, 01 (um) ano de existéncia, com cadastro ativo, comprovado por meio de
documentacao emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, com base no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica;

10.1.2. Experiéncia prévia na realizacdo, com efetividade, do objeto da parceria ou de natureza
semelhante;

10.1.3. Capacidade técnica e operacional para o desenvolvimento das atividades previstas e o
cumprimento das metas estabelecidas.

11 - DO PRAZO DE VIGENCIA DO TERMO DE COLABORACAQ

11.1. O termo de colaboracdo a ser firmado com a Organizacdo escolhida terd vigéncia de 12
(doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser aditado ou ainda prorrogado,
nos termos da Lei n2 13.019/2014 e suas alteragdes posteriores.

12 - DO REPASSE MENSAL
12.1. A Secretaria Municipal de Promocdo e Desenvolvimento Social repassara mensalmente

recursos financeiros a Organizac¢do parceira de acordo com a composicao de itens disposto na
Tabela de Custos por Elementos de Despesa do Servico, (Anexo 1V);
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12.2. A Secretaria Municipal de Promoc¢do e Desenvolvimento Social repassara mensalmente a
Organizagdo parceira o valor estimado a partir do valor financiado pelo 6rgao estadual/federal
e a contrapartida municipal;

12.3. O reembolso da parceria a Organizacdo serd realizado, em conformidade com a Lei
Municipal n2 2.313 de 06 de abril de 1.999, e de acordo com o cronograma de desembolso
estabelecido no plano de Trabalho, de acordo com a Lei Federal n? 13.019/2014 e suas
alteracdes posteriores.

12.3.1. Os recursos serdo transferidos na forma de repasses mensais e mediante aprovagdo da
aplicacdo dos recursos financeiros anteriormente recebidos.

13 - DA DATA DE ASSINATURA DO TERMO DE COLABORACAQO

13.1. O termo de colaboragdo serd assinado pelas partes apdés a publicacdo do despacho
homologatério da autoridade competente, no Boletim Oficial, no site da Prefeitura Municipal
de Ferraz de Vasconcelos.

14 - DA DESCRICAO DO SERVICO

14.1. De acordo com o Anexo I deste edital.
15 - DAS ATRIBUICOES
15.1 Da Secretaria Municipal de Promog¢ao e Desenvolvimento Social - SMPDS:

15.1.1. Realizar processo de colaboracgdo, segundo diretrizes da Politica de Assisténcia Social
do municipio de Ferraz de Vasconcelos;

15.1.2. Criar indicadores de qualidade dos resultados, democratizagio da gestdo e
aprimoramento metodolégico;

15.1.3. Acompanhar ou participar do processo continuado de sensibilizacdo e capacitacdo da
rede de servicos de protecao social, organizacdes de promocao e defesa de direitos e sociedade
civil em geral;

15.2. Da supervisdo Técnica da Assisténcia Social

15.2.1. Participar da selecao dos profissionais que atuardo no objeto deste edital;

15.2.2. Participar de capacita¢cdes continuadas, tanto as oferecidas pela SMPDS, como as
viabilizadas pela rede local;

15.2.3. Monitorar, avaliar a prestacdo dos servicos do servigo objeto deste edital;
15.2.4. Realizar a supervisdo da presta¢do de contas e do servigo pactuado.
15.2.5. Elaborar Plano de Supervisdo Técnica para acompanhamento, monitoramento e

avaliacdo do servigo.
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15.2.6. Fortalecer a integracdo com a rede de servigos de Protecdo Social Basica e Especial;
15.2.7. Acompanhar e monitorar a evolugao das demandas encaminhadas;
15.3. Da Organizacao:

15.3.1. Realizar diagndstico, mapeando os servigos conveniados ou nao, localizando a rede de
servicos a partir dos territérios de maior incidéncia de vulnerabilidade e riscos, de forma a
propiciar a universalidade de cobertura entre individuos e familias;

15.3.2. Elaborar o Plano de A¢do seguindo as diretrizes do PNAS;
15.3.3. Realizar capacitacido continuada aos profissionais do servigo

15.3.4. Participar da capacitacdo continuada tanto as oferecidas pela SMPDS, como as
viabilizadas pela rede local;

15.3.5. Garantir a manutencdo predial e das instalagdes, compreendendo a execucdo de
reparos, com vistas a preservacao do imovel, mediante avaliacdo e prévia aprovacao da divisao
de manutencdo da SMPDS;

15.3.6. Possibilitar que a Supervisdo Técnica da Assisténcia Social, designada pela SMPDS,
acompanhe a sele¢do dos profissionais do servi¢o, de acordo com as atribui¢des exigidas para
cada funcao;

15.3.8. Realizar as ag¢des previstas no plano de trabalho, respeitando as diretrizes e eixos dos
Servicos;

15.3.9. Participar da sistematizacdo, monitoramento das atividades desenvolvidas e do
processo de avaliacdo;

15.3.10. Disponibilizar o conhecimento gerado entre as demais organizacdes conveniadas para
o0 servico por meio de encontros e seminarios, relatérios e boletins informativos;

15.3.11. Cadastrar, quando necessario, as familias no BDC ou outro instrumental definido pela
SMPDS;

15.3.12. Publicizar a parceria com material fornecido pela SMPDS e pela Organizacio e
garantir a presenca dos logos da PMFV e da SMPDS nos materiais elaborados pela organizacao,
tais como, folders, banners, convites, outros meios impressos e demais midias.

16 - DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. Antes de ser firmado o Termo de Colaboracdo, a Organizacdo selecionada tem a
obrigatoriedade de verificar e atestar as condicdes em que serdo entregues os iméveis, em caso
de locagdo pela municipalidade, bem como dos bens patrimoniais contidos nos mesmos.

16.2. Constituem motivos para rescisdo ou denuncia dos instrumentos juridicos a serem
firmados, o ndo cumprimento de qualquer de suas clausulas e condi¢des, bem como os motivos
previstos na Lei Federal 13.019/2014 e suas atualizagdes posteriores, na forma estabelecida
em clausula especifica do referido instrumento.
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16.3. Os termos aditivos que vierem a ser assinados serdo publicados, no Boletim Oficial, no
site da prefeitura Municipal de Ferraz de Vasconcelos.

16.4. Na aplicacdo dos recursos publicos serdo sempre observados os principios de
moralidade, publicidade, legalidade, impessoalidade e eficiéncia.

16.5. As organizagdes selecionadas mediante o presente Edital de Chamamento Publico
estardo aptas para firmarem Parceria com o Municipio de Ferraz de Vasconcelos, por meio da
Secretaria Municipal de Promocao e Desenvolvimento Social, com o recebimento dos recursos
necessarios a execuc¢do dos servigos e do objeto descritos.

16.6. Sera facultado a Comissdo de Selecdo e Avaliacdo do Edital de Chamamento Publico,
promover, em qualquer fase, diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrucao
do presente Edital de Chamamento Publico e a aferigdo dos critérios de habilitacdo de cada
instituicdo, bem como solicitar aos 6rgdos competentes a elaboracdo de pareceres técnicos
destinados a fundamentar suas decisdes.

16.7. Perdera o direito de impugnar este Edital ou parte dele o interessado que ndo o fizer até
dois dias uteis que antecede a abertura dos envelopes, contendo a documentacdo para fins de
habilita¢ao e a proposta.

16.8. Estardo impedidas de participar deste Chamamento as organiza¢des cujos
representantes se enquadrarem no Artigo 399, III, da Lei Federal n? 13.019/2014 ou que
tenham qualquer outro impedimento legal para contratar com a Administracdo Municipal.

16.9. A habilitacdo da Organizacdo no presente Edital de Chamamento Publico ndo implica
relacdo de obrigatoriedade para formalizacdo do Termo de Colaboragéo.

16.10. A participagao das interessadas no presente Edital de Chamamento Publico implica na
aceitacdo de todas as condi¢des aqui apresentadas.

16.11. As retificagdes do Edital, por iniciativa oficial ou provocada por eventuais impugnagdes,
serdo acatadas por todas as organizagdes participantes e serdo divulgadas pela mesma forma
que se deu publicidade ao presente Edital, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido,
exceto quando, inquestionavelmente, a modificacao ndo alterar a formulacdo das propostas.

16.12. O Processo Seletivo a que se refere este Edital podera ser adiado, revogado por razdes
de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulado,
sem que caiba as instituicdes participantes qualquer direito a reclamacao ou indenizacao por
estes motivos, de acordo com a Lei Federal N2 13.019/2014 e suas atualiza¢cdes posteriores.

16.13. As questdes ndo previstas neste Edital serdo decididas pela Comissdo de Selecdo e
Avaliacao do Chamamento Publico de Edital e caso necessario, pela autoridade competente.

16.14. Este Edital e seus Anexos serdo  disponibilizados no  sitio
http://www.ferrazdevasconcelos.sp.gov.br, bem como na sede da Secretaria Municipal de
Promocao e Desenvolvimento Social, Rua Santa Catarina, 206 - Romanopolis - Ferraz de
Vasconcelos - Sdo Paulo, devendo os interessados comparecer munidos de pen drive para
gravacdo dos arquivos.
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i ANEXO I
CARACTERISTICAS E ESPECIFICACOES DO SERVICO

Servico de Acolhimento Institucional para adultos e familias

DESCRICAO GERAL: Acolhimento em diferentes tipos de equipamentos, destinado a familias
e/ou individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir protecdo
integral. A organizacdo do servico devera garantir privacidade, o respeito aos costumes, as
tradicbes e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, raca/etnia, religido, género e
orientacdo sexual. O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos e
favorecer o convivio familiar e comunitario, bem como a utilizacdo dos equipamentos e
servicos disponiveis na comunidade local. As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser
construidas de forma participativa e coletiva, a fim de assegurar a autonomia dos usuarios,
conforme perfis. Deve funcionar em unidade inserida na comunidade com caracteristicas
residenciais, ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada, visando o desenvolvimento de
relagdes mais proximas do ambiente familiar. As edificacdes devem ser organizadas de forma a
atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes e as necessidades dos usuarios,
oferecendo condi¢cdes de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca, acessibilidade e
privacidade.

DESCRICAO ESPECIFICA PARA ADULTOS E FAMILIAS MODALIDADE 1: Acolhimento provisério
com estrutura para acolher com privacidade pessoas do mesmo sexo ou grupo familiar. E
previsto para pessoas em situacdo de rua e desabrigo por abandono, migracdo e auséncia de
residéncia ou pessoas em transito e sem condi¢des de autossustento. Deve estar distribuido no
espaco urbano de forma democratica, respeitando o direito de permanéncia e usufruto da
cidade com seguranga, igualdade de condi¢des e acesso aos servicos publicos. O atendimento a
individuos refugiados ou em situacdo de trafico de pessoas (sem ameaca de morte) podera ser
desenvolvido em local especifico, a depender da incidéncia da demanda.

O servico de acolhimento institucional para adultos e familias devera ser desenvolvido nas
seguinte modalidade 1: Atendimento em unidade institucional semelhante a uma residéncia
com o limite maximo de 30 pessoas por unidade e de quatro pessoas por quarto;

OBJETIVOS GERAIS: - Acolher e garantir protecao integral; - Contribuir para a prevencao do
agravamento de situacdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos; - Restabelecer
vinculos familiares e/ou sociais; - Possibilitar a convivéncia comunitaria; - Promover acesso a
rede socioassistencial, aos demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos e as demais
politicas publicas setoriais; - Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes,
capacidades e oportunidades para que os individuos facam escolhas com autonomia; -
Promover o acesso a programacoes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas e
externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: - Desenvolver condic6es para a independéncia e o auto-cuidado; -
Promover o acesso a rede de qualificagdo e requalificagdo profissional com vistas a inclusdo
produtiva.

PROVISOES: AMBIENTE FiSICO: Espaco para moradia, endereco de referéncia, condicdes de

repouso, espaco de estar e convivio, guarda de pertences, lavagem e secagem de roupas, banho
e higiene pessoal, vestuario e pertences. Acessibilidade de acordo com as normas da ABNT.
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RECURSOS HUMANOS: De acordo com a NOB-RH/SUAS.

Trabalho Social essencial ao servigo: Acolhida/Recepcao; escuta; desenvolvimento do convivio
familiar, grupal e social; estudo Social; apoio a familia na sua fungdo protetiva; cuidados
pessoais; orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede de servicos locais com
resolutividade; constru¢do de plano individual e/ou familiar de atendimento; orientagao
sociofamiliar; protocolos; acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos
realizados; referéncia e contrarreferéncia; elaboracao de relatérios e/ou prontuarios; trabalho
interdisciplinar; diagndstico socioecondmico; Informagdo, comunicacio e defesa de direitos;
orienta¢do para acesso a documentacdo pessoal; atividades de convivio e de organizagdo da
vida cotidiana; insercdo em projetos/programas de capacitagdo e preparacdo para o trabalho;
estimulo ao convivio familiar, grupal e social; mobilizacdo, identificacdo da familia extensa ou
ampliada; mobilizacdo para o exercicio da cidadania; articula- ¢cdo da rede de servicos
socioassistenciais; articulacao com os servicos de outras politicas publicas setoriais e de defesa
de direitos; articulacao interinstitucional com os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos; monitoramento e avaliagdo do servigo; organizacido de banco de dados e informacoes
sobre o servico, sobre organizacdes governamentais e ndo governamentais e sobre o Sistema
de Garantia de Direitos.

AQUISICOES DOS USUARIOS: SEGURANCA DE ACOLHIDA: - Ser acolhido em condicdes de
dignidade; - Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservadas; - Ter acesso a
espaco com padrdes de qualidade quanto a: higiene, acessibilidade, habitabilidade,
salubridade, seguranca e conforto; - Ter acesso a alimentacdo em padrdes nutricionais
adequados e adaptados a necessidades especificas; - Ter acesso a ambiéncia acolhedora e
espacos reservados a manutencao da privacidade do usua- rio e guarda de pertences pessoais.

SEGURANCA DE CONVIVIO OU VIVENCIA FAMILIAR, COMUNITARIA E SOCIAL: - Ter acesso a
beneficios, programas, outros servicos socioassistenciais e demais servicos publicos; - Ter
assegurado o convivio familiar, comunitario e/ou social.

SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DE AUTONOMIA INDIVIDUAL, FAMILIAR E SOCIAL: -
Ter enderego institucional para utilizagdo como referéncia; - Ter vivéncias pautadas pelo
respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania; -
Ter acesso a atividades, segundo suas necessidades, interesses e possibilidades; - Ter
acompanhamento que possibilite o desenvolvimento de habilidades de autogestao,
autossustentacdo e independéncia; - Ter respeitados os seus direitos de opinido e decisdo; - Ter
acesso a espagos proprios e personalizados; 49 - Ter acesso a documentacdo civil; - Obter
orientacoes e informacdes sobre o servico, direitos e como acessa-los; - Ser ouvido e expressar
necessidades, interesses e possibilidades; - Desenvolver capacidades para autocuidados,
construir projetos de vida e alcangar a autonomia; - Ter ampliada a capacidade protetiva da
familia e a superacao de suas dificuldades; - Ser preparado para o desligamento do servico; -
Avaliar o servico.

CONDICOES E FORMAS DE ACESSO: - Por encaminhamento de agentes institucionais de
Servigco Especializado em Abordagem Social; - Por encaminhamentos do CREAS ou demais
servicos socioassistenciais, de outras politicas publicas setoriais e de defesa de direitos; -
Demanda espontanea.

PERIODO DE FUNCIONAMENTO: Ininterrupto (24 horas).

ABRANGENCIA: - Municipal;
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ARTICULACAO EM REDE: - Demais servigos socioassistenciais e servicos de politicas ptiblicas
setoriais; - Programas e projetos de formacdo para o trabalho, de profissionalizacdo e de
inclusdo produtiva; - Servigos, programas e projetos de instituicdes ndo governamentais e
comunitdrias; - Demais drgdos do Sistema de Garantia de Direitos.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO: CONTRIBUIR PARA: - Reducdo das violagdes dos direitos
socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia; - Redugdo da presenca de pessoas em
situacdo de rua e de abandono; - Individuos e familias protegidas; - Constru¢do da autonomia; -
Individuos e familias incluidas em servicos e com acesso a oportunidades; - Rompimento do
ciclo da violéncia doméstica e familiar.
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