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ANEXO Il

ROTEIRO PARA ELABORACAO DO PLANO DE TRABALHO

Entende-se que o Plano de Trabalho é a demonstracdo do conjunto dos elementos
necessarios e suficientes, com nivel de precisdao adequado para caracterizar o perfil da unidade e o
trabalho técnico gerencial definido no objeto da Selecdo.

O Plano de Trabalho deve ser elaborado para “l. LOTE | - GERENCIAMENTO,
OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE DAS UNIDADES DESTINADAS
A ATENCAO BASICA/ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA; e IIl. LOTE Il - GERENCIAMENTO,

OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DO SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA - SAMU
192.” de forma individualizada, com toda a estrutura em funcionamento, ressaltando as atividades
que serdo realizadas e a estimativa de despesas referentes as mesmas.

OBIJETIVOS DO PROJETO

O projeto deve:

¢ Demonstrar a viabilidade técnica e operacional da proposta;

¢ Estabelecer metas operacionais e indicadores de desempenho, qualidade e produtividade,
além daqueles obrigatoriamente estabelecidos pelo municipio;

¢ Detalhar estimativa de despesas e orgamento para execucao das atividades;

¢ Evidenciar beneficios econdmicos e sociais a populagdo atendida;

e Garantir integracdo com toda a rede municipal de atencdo a saude, assegurando
continuidade do cuidado, articulagao com servigos especializados, equipes e-Multi e atengao
domiciliar.

Neste anexo, para facilitar a metodologia utilizada na classificagdo das entidades, sdo
demonstrados os critérios e as pontuagdes, referentes ao EDITAL.

A Proposta devera ser apresentada de forma sucinta e clara, evidenciando os beneficios
econdmicos e sociais, abrangéncia geografica a ser atendida, bem como seus resultados.

TiTULO

Plano de Trabalho para o gerenciamento e operacionalizagéio da “ I. LOTE | -
GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGAO E EXECUGCAO DAS AGOES E SERVICOS DE SAUDE DAS
UNIDADES DESTINADAS A ATENGAO BASICA/ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA; e II. LOTE II -
GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGAO E EXECUCAO DO SERVIGO DE ATENDIMENTO MOVEL DE
URGENCIA - SAMU 192.”, conforme Edital de Chamamento Publico n2. 001/SMS/2026 e Processo
Administrativo n®. 8209/2026 para sele¢do entidade sem fins lucrativos qualificada como
Organizacdo Social na area da saude para presta¢do de servigos junto ao na area de Saude no
Municipio Ferraz de Vasconcelos.
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SELECAO DAS PROPOSTAS DE TRABALHO

O Plano de Trabalho deve ser elaborado de acordo com o Roteiro para Elaborag¢do do Plano
de Trabalho, previsto neste ANEXO, no Termo de Referéncia — ANEXO I, bem como no Edital, com a
respectiva estimativa de despesas referentes a cada atividade.

O Plano de Trabalho devera ser apresentado em versdo impressa e digital, de igual teor. A
ordem dos documentos apresentados no envelope de proposta deve considerar a sequéncia disposta
neste roteiro, contendo a identificacdo dos tépicos de forma idéntica ao previsto nos itens: E1, E2,
E3, E4, E5 e E6. A versdao impressa devera ser apresentada em volumes ndo encadernados, com dupla
furacdo central. A numeracdo das paginas devera ser sequencial para todos os volumes do Plano de
Trabalho. A versao digital deverd conter o Plano de Trabalho em sua totalidade, em formato PDF
pesquisavel, apresentando ainda a proposta financeira.

O critério de julgamento do presente Chamamento sera definido por pontuacgdo, sendo
vencedora a entidade que alcangar a maior pontuagao total, resultante da somatéria dos pontos
adquiridos de acordo com os temas abaixo indicados.

Estes temas serao divididos em cinco grandes Eixos E1, E2, E3, E4, E5 e E6. Cada um destes
eixos sera dividido em tantos outros subeixos, representados pelas letras a, b, ¢, d e sequéncia, sendo
que o preenchimento, pela entidade, de cada um destes subcritérios Ihe garantird a respectiva
pontuagao previamente definida nesta Chamamento.

O Plano de Trabalho e a Proposta EconOmica apresentados nos anexos do presente Edital,
constardo como obrigagdes da CONTRATADA e servirdo como linha de base para as medicGes
quadrimestrais realizadas pelas ComissGes instituidas, por isso, devera ser emitido de forma a
demonstrar cada unidade gerenciada, ou seja, a demonstrar cada unidade que segue: “I. LOTE | -
GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE DAS
UNIDADES DESTINADAS A ATENGAO BASICA/ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA; e II. LOTE Il -
GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DO SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE
URGENCIA - SAMU 192.”, bem como conter o compilado do custo total do projeto.

DO EIXOS E SUB-EIXOS:

E1- INFORMAGOES SOBRE AS ACOES A SEREM EXECUTADAS DE ACORDO COM O OBJETO (AMBOS
OBIJETOS)

A. Descrigao sobre as atividades a serem executadas, de acordo com objeto do lote a ser
disputado, de tal forma que alcance a consecucao da finalidade pretendida pela
Contratante, demonstrando a metodologia de atuagao.

Descricdo sobre as atividades a serem executadas, de acordo com objeto, de tal forma que
alcance a consecucdo da finalidade pretendida pela CONTRATANTE, demonstrando a metodologia de
atuagdo. Apresentacdo de Proposta de Implantagdo de Fluxos (Fluxo de registro e documentos de
usuarios e documentos administrativos, Fluxo de Limpeza e Higieniza¢do). Proposta de Implantacdo
de Logistica de Suprimentos; Proposta para Regimento Interno; Proposta para Regimento do Servigo
de Enfermagem; Proposta para Regimento do Corpo Clinico. Apresentar Manual de Rotinas
Administrativas para Faturamento, Apresentar Manual de Rotinas para Administracdo Financeira,
Apresentar Manual de Rotinas Administrativas para a Geréncia de Almoxarifado e Patriménio e
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Apresentar Organizacdo e funcionamento dos servicos assistenciais e de apoio de cada lote que
estiver disputando.

a.l. Fluxos para registros e documentos de usudrios e administrativos

A Proponente estabelecera fluxos padronizados para registros assistenciais, administrativos
e gestdo documental, assegurando a rastreabilidade das informacgdes, a integridade dos dados e a
conformidade com as normas vigentes

Os processos compreenderdo o cadastramento e atualizagdo dos usudrios, registros em
prontudrio eletrénico, emissdo e arquivamento de documentos assistenciais, controle de
encaminhamentos, monitoramento de exames e consultas reguladas, bem como a gestdo dos
documentos administrativos, financeiros e operacionais necessarios a execugdo contratual.

a.2. Fluxo de limpeza e higieniza¢ao

Garantir a manutengdo das condi¢des adequadas de limpeza, higienizagao, desinfecgao,
conservagdo e segurancga sanitaria dos ambientes das unidades de saude, contribuindo para a
prevengao de riscos, promog¢ao da seguranca dos usuarios e profissionais e cumprimento das normas
vigentes de biosseguranca e Vigilancia Sanitaria.

A Proponente devera descrever o fluxo de limpeza e higienizagdo das unidades de saude,
indicando as rotinas operacionais, frequéncia das atividades, areas abrangidas, procedimentos
adotados, recursos humanos envolvidos, mecanismos de supervisao e controle de qualidade, bem
como as agdes relacionadas a biosseguranga e ao gerenciamento de residuos dos servigos de saude.

a.3. Implantagdo de Logistica de Suprimentos

A Proponente deverda descrever o fluxo de logistica de suprimentos, contemplando
planejamento, aquisicdo, armazenamento, controle de estoque, distribuicdo e reposicdo de
medicamentos, materiais, insumos e demais recursos necessarios a execu¢do dos servicos, indicando
os mecanismos de controle, rastreabilidade, monitoramento de consumo e prevengao de
desabastecimento das unidades de saude.

a.4. Proposta para Regimento Interno

A Proponente deverd apresentar proposta para elaboragao e implanta¢do do Regimento
Interno das unidades sob sua gestdo, contemplando a estrutura organizacional, competéncias e
atribuig¢des dos profissionais e setores, niveis de responsabilidade, fluxos de comunicagdo, processos
decisérios, normas de funcionamento, condutas institucionais, mecanismos de supervisao e controle,
bem como diretrizes para o cumprimento dos protocolos assistenciais, administrativos e
operacionais.

a.5. Proposta para Regimento do Servigo de Enfermagem

Proponente devera apresentar proposta de Regimento do Servico de Enfermagem contendo
a organiza¢do da equipe, atribuicbes e responsabilidades dos profissionais, fluxos assistenciais,
normas e rotinas de enfermagem, mecanismos de supervisdo, controle de qualidade, seguranca do
paciente e integracdo com os demais servicos da unidade, em conformidade com a legislagdo e
normativas aplicaveis a profissao.
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a.6. Proposta para Regimento do Corpo Clinico

A Proponente deverd apresentar proposta de Regimento do Corpo Clinico contendo a
organizacdo e funcionamento das atividades médicas, atribuicGes e responsabilidades dos
profissionais, critérios de admissdo e permanéncia, normas de atua¢do, mecanismos de supervisdo
e avaliacdo, participacdo em comissdes técnicas, monitoramento de indicadores assistenciais,
cumprimento dos protocolos clinicos e integracdo com os demais servicos da unidade e da Rede
Municipal de Saude.

a.7. Apresentar Manual de rotinas administrativas para Faturamento

A Proponente devera apresentar proposta de Manual de Rotinas Administrativas para
Faturamento, contendo a descri¢cdo dos fluxos de registro, conferéncia, validagdo, processamento e
monitoramento da produgdo assistencial, responsabilidades dos setores envolvidos, utilizagao dos
sistemas oficiais de informagdo, controles de auditoria, tratamento de inconsisténcias, prazos
operacionais e mecanismos de acompanhamento dos resultados e da prestacdo de contas.

a.8. Apresentar Manual de Rotinas Administrativas para a Geréncia de Almoxarifado e
Patrimonio

A Proponente devera apresentar proposta de Manual de Rotinas Administrativas para a
Geréncia de Almoxarifado e Patrimé6nio, contendo a descricdo dos fluxos de recebimento,
armazenamento, distribuicdo, controle de estoque, inventdrio, movimentacdo e controle
patrimonial, responsabilidades dos setores envolvidos, mecanismos de rastreabilidade,
monitoramento, auditoria e prestacdo de contas, bem como os procedimentos destinados a
assegurar a adequada gestdao dos materiais, insumos, medicamentos, equipamentos e bens
patrimoniais das unidades de salde.

a.9. Apresentar Organizagao e funcionamento dos servigos assistenciais e de apoio do
respectivo lote

A Proponente devera apresentar a organizagao e o funcionamento dos servigos assistenciais
e de apoio do respectivo lote, descrevendo a estrutura organizacional, composicdo das equipes,
atribui¢des dos profissionais, fluxos de atendimento, processos de trabalho, integracdao com a Rede
Municipal de Saude, servicos de apoio operacional e administrativo, mecanismos de supervisao,
monitoramento e controle, demonstrando a metodologia adotada para garantir a qualidade,
eficiéncia e continuidade dos servigos contratados.

a.10. Indicadores de Monitoramento

O projeto podera propor indicadores adequados de desempenho, qualidade, produtividade,
financeiros e de expansao, na presta¢do dos servigos, além daqueles ja estabelecidos pelo municipio
constantes no Termo de Referéncia.

Os indicadores adicionais, se propostos, deverao ser:
e Claros e mensuraveis, com critérios objetivos;
¢ Relevantes para a melhoria continua da gestdo e da assisténcia;
¢ Definidos com método de apuracdo e periodicidade, assegurando comparabilidade ao longo da
execucdo contratual;
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e Integrados aos sistemas de informacdo oficiais da Secretaria Municipal de Saide e Ministério da
Salde, garantindo alinhamento com a Rede de Saude.
¢ Osindicadores propostos devem contemplar, no minimo, critérios relacionados
e Eficiéncia: utilizagdo racional dos recursos disponiveis;
¢ Qualidade: adesdo a protocolos, seguranca do paciente, satisfacdo do usuario;
¢ Produtividade: volume de atendimentos e cobertura assistencial;

¢ Resultados clinicos e sociais: impactos positivos na saude da populagado.

A Organizacdo Social poderd apresentar, em seu projeto técnico, a lista detalhada dos
indicadores adicionais propostos, incluindo a justificativa técnica para sua escolha, método de
apuracdo, cédlculo e forma de integracdo com os sistemas oficiais de informacdo da Secretaria
Municipal de Saude e Ministério da Saude.

E2- DESCRIGAO SOBRE RECURSOS HUMANOS

A. Apresentar dimensionamento de profissionais compativeis com o quadro minimo
apresentado em Edital, para a execugao do objeto, apresentando, regime de contratagao,
jornada, cargos e estimativa de despesas

A Proponente deverd apresentar o dimensionamento dos profissionais necessdrios a
execucdo do objeto, compativel com o quadro minimo estabelecido no Edital e Termo de Referéncia,
contendo quantitativo por categoria profissional, cargos, jornada de trabalho, regime de contratagao,
distribuicdo das equipes e estimativa detalhada das despesas com recursos humanos, demonstrando
a suficiéncia do quadro proposto para atendimento das metas e servigos contratados. O quadro esta
disposto abaixo — Quadro 1

O dimensionamento da equipe técnica-assistencial e equipe de apoio operacional e
administrativa deverdo considerar o quantitativo necessario para o funcionamento da unidade com
qualidade, eficiéncia e eficacia.

Os valores das remuneragdes salariais deverdo prever os dissidios das categorias
profissionais de acordo com as respectivas datas bases.

No Plano de Trabalho apresentado a Organizagdo Social deverd prever férias, folgas e licengas
no seu quadro de recursos humanos com respectiva previsdao orcamentaria, para que o quantitativo
minimo exigido no quadro abaixo esteja sempre disponivel para o funcionamento da Unidade.

Devera prever a contratacdo de Jovem Aprendiz, de acordo com a legislagdo pertinente.

Modelo 1. — Dimensionamento de Recursos Humanos
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QUADRO 1 - DIMENSIONAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

COMPOSICAO DA REMUNERAGCAO ‘ CARGO 1 CARGO 2 CARGO 3 CARGO 4 CARGO 5

1. Salério Base

2. Adicional de Insalubridade

3. Adicional Noturno

4. Encargos Sociais e Trabalhistas

5. Beneficios

6. Provisdo de 13° Salario, Férias e Encargos

7. Provisao para Rescisao Contratual

8. Cobertura de Auséncias
(Férias, Folgas, Afastamentos e Atestados)

9. Outros Custos Diretos (Justificar)

10. REMUNERAGAO BRUTA INDIVIDUAL (R$)

11. QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS

12. CUSTO MENSAL POR CARGO (R$)

13. CUSTO ANUAL POR CARGO (R$)

14. REGIME DE CONTRATACAO

B. Modelo de escala de trabalho

A escala deverd demonstrar a capacidade de cobertura integral das atividades contratadas,
incluindo substitui¢des programadas, cobertura de auséncias, férias, licengas e demais afastamentos,
garantindo a manuten¢do dos quantitativos minimos de profissionais exigidos no Edital e Termo de
Referéncia.

Deverdo ser apresentados modelos exemplificativos das escalas assistenciais,
administrativas e de apoio, compativeis com a legislagdo trabalhista vigente, normativas dos
respectivos conselhos profissionais e necessidades operacionais das unidades de saude.

C. Politica de Recursos Humanos

A Proponente devera apresentar sua Politica de Recursos Humanos, contemplando os
processos de recrutamento, selegdo, contratagdo, integracdo, capacitagdo, desenvolvimento,
avaliacdo de desempenho, saude e seguranga do trabalhador, cobertura de auséncias e gestdo das
equipes, demonstrando as estratégias adotadas para garantir a adequada execugdo dos servigos e o
cumprimento das metas contratuais.

D. Proposta de Programa de Educa¢dao Continuada, Treinamentos e Desenvolvimento
Profissional Permanente.

A Proponente deverd apresentar proposta de Programa de Educacdo Continuada,
Treinamentos e Desenvolvimento Profissional Permanente, contendo as a¢des de capacitagdo e
atualizacdo dos profissionais, metodologia adotada, temas prioritarios, cronograma, periodicidade,
mecanismos de avaliacdo e indicadores de acompanhamento, demonstrando as estratégias voltadas
a qualificacdo das equipes, melhoria dos processos de trabalho e fortalecimento da qualidade
assistencial e operacional dos servicos.
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3- IMPLANTAGAO DE SERVICOS
a. Proposta de Manual de Normas e Rotinas

A Proponente devera apresentar proposta de Manual de Normas e Rotinas contendo a
descricdo dos processos assistenciais, administrativos, operacionais e de apoio, fluxos de trabalho,
responsabilidades das equipes, procedimentos padronizados, mecanismos de controle,
monitoramento e atualizagdo, demonstrando as estratégias adotadas para garantir a organizagao,
qualidade, seguranca e eficiéncia dos servicos objeto do Contrato de Gestao.

b. Proposta de fluxos assistenciais

A Proponente devera apresentar proposta de Manual de Normas e Rotinas especifica para o
respectivo lote, contemplando os processos assistenciais, administrativos, operacionais e de apoio
inerentes aos servicos objeto da contratacdo, observando as caracteristicas, diretrizes, protocolos,
fluxos assistenciais e exigéncias previstas no Termo de Referéncia.

c. Proposta de organizagao dos servigos de farmacia

A Proponente deverd apresentar a organizagao dos servigos de farmacia do respectivo lote,
contemplando estrutura organizacional, composicdo das equipes, fluxos de programacao, aquisicado,
armazenamento, controle de estoque, dispensa¢do e distribuicdo de medicamentos e insumos,
utilizagdo dos sistemas de informacgdo, mecanismos de rastreabilidade, monitoramento de consumo,
controle de validade e estratégias para garantir a continuidade do abastecimento e da assisténcia
farmacéutica.

d. Proposta de fluxo de referéncia e contrarreferéncia com os demais servicos de saude da
rede municipal e regional

A Proponente deverd apresentar os fluxos de referéncia e contrarreferéncia dos usuarios na
Rede Municipal e Regional de Saude, contemplando os procedimentos de encaminhamento,
integragdo entre os servigos, utilizagao dos sistemas de regula¢do e informagao, monitoramento dos
casos, acompanhamento das pendéncias assistenciais e mecanismos destinados a garantir a
continuidade do cuidado e a integralidade da assisténcia.

e. Proposta de Implanta¢dao do Servico de Atendimento ao Usudrio com aplicacdo de
Pesquisa de Satisfacao

A Proponente devera apresentar proposta para implantagao do Servigo de Atendimento ao
Usuario, contemplando os canais de atendimento, fluxos de registro e tratamento das manifesta¢des
dos usuarios, mecanismos de acompanhamento e resposta das demandas, bem como a metodologia
de aplicagdo das pesquisas de satisfagdo, indicadores de monitoramento, periodicidade de avaliagao
e utilizacdo dos resultados para melhoria continua da qualidade dos servigos prestados.

f. Proposta de implantacao de Ouvidoria

A Proponente deverd apresentar proposta para implantagdo e operacionaliza¢do do servigo
de Ouvidoria, contemplando os canais de atendimento, fluxos de recebimento e tratamento das
manifesta¢des dos usuarios, mecanismos de registro, monitoramento e resposta das demandas,
indicadores de acompanhamento, elaboracdo de relatérios gerenciais e utilizagdo das informacdes
para melhoria continua da qualidade dos servigos e fortalecimento do controle social.
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g. Proposta de Implantagdo de Politica de Humanizagao

A Proponente deverd apresentar proposta de implantacdo da Politica de Humanizagao,
contemplando as a¢des de acolhimento, escuta qualificada, atendimento humanizado, valorizagdo
dos usuarios e trabalhadores, participagdo social, capacitacdo das equipes, mecanismos de
monitoramento e indicadores de avaliacdo, demonstrando as estratégias adotadas para promover a
qualidade da assisténcia e a melhoria da experiéncia dos usuarios dos servicos de saude.

E4. IMPLANTAGAO DE COMISSOES TECNICAS

Devera descrever as ComissGes Técnicas que serdo constituidas nas unidades de saude,
contendo minimamente descricado de membros, finalidade, regimento interno e cronograma de
atividade anual.

ES. COMPROVAGAO DE EXPERENCIA EM SERVICOS DE GESTAO EM SAUDE

A. Atestado de capacidade técnica referente a execugao de servigos de atengdo basica, emitido
por pessoa juridica publica ou privada, por pelo menos 24 (vinte e quatro) meses.

Periodo de execuc¢do contratual, comprovando atuag¢do por no minimo 24 meses. A
proponente deverd comprovar que possui experiéncia prévia na execuc¢do de servigos de
Atencdo Basica em Saude, mediante a apresentac¢do de Atestado de Capacidade Técnica emitido
por pessoa juridica de direito publico ou privado.

B. Atestado de capacidade técnica referente a execugdo de servigcos de urgéncia e emergéncia,
emitido por pessoa juridica publica ou privada, por pelo menos 24 (vinte e quatro) meses.

A proponente deverd apresentar atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando experiéncia na gestao,
operacionalizacdo e/ou execuc¢do de servicos de urgéncia e emergéncia pelo periodo minimo de
24 (vinte e quatro) meses.

OBS: Serd admitido o somatdrio de atestados de capacidade técnica para comprovacdo da
experiéncia exigida, desde que referentes a servigos compativeis com o objeto. N3o serd admitida a
contagem em duplicidade de periodos executados concomitantemente, hipdtese em que os
intervalos coincidentes serdao computados uma Unica vez.

E6 — PROPOSTA DE PLANO ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO

DO ORCAMENTO E DESPESAS

A Organiza¢ao Social deverd apresentar, como parte de seu projeto de execucdo, a Planilha
de Custos Detalhados por Rubrica e por Eixo, conforme modelo ANEXO Il contendo:

e  Os custos discriminados por rubrica orgamentdria, com descri¢cdo e valor de cada item;

e Os custos estratificados por eixo de execugao, demonstrando os valores alocados a cada
Lote; e

e A memoria de cdlculo detalhada que demonstre a composicdo de custo baseado nas metas
e procedimentos, premissas adotadas e critérios utilizados para estimativa de valores,
segundo instrugdo TCE n2 01/2024, art. 164, inciso XV.
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As planilhas deverdo ser apresentadas de forma clara e organizada conforme modelo
proposto abaixo:

1 - MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS DETALHADOS POR RUBRICA E POR EIXO

MODELO DETALHAMENTO DO CRONOGRAMA FINANCEIRO POR ESTRATIFICAGAO

CONSOLIDADO ESTRATIFICADO
ITENS DE DESPESAS

CUSTEIO ESTIMADO CUSTEIO ESTIMADO
CUSTEIO ESTIMADO APS
TOTAL SAMU

1. Pessoal ‘

1.1. Remuneragdo Bruta - CLT

1.2. Beneficios, GratificagGes e
Adicionais - CLT
1.3. Encargos Sociais - CLT

1.4. Provisionamentos
Trabalhistas - CLT
1.5. Contribui¢des Sindicais/

Assisténcias

1.5. Outras Despesas de Pessoal
2. Medicamentos / Insumos ‘ ‘

2.1. Medicamentos

2.2. Enfermagem ( Insumos
Hospitalares e Odontologicos )

2.3. Gases Medicinais
3. Materiais de Consumo ‘ ‘

3.1. Higienizag¢do e Limpeza

3.2. Escritdrio e Expediente

3.3.Material de Consumo(Copa
/ Cozinha)
3.4. Informatica e Comunicagdo

3.5. Outros Materiais Diversos

4. Materiais de Uso

Operacional
4.1. Combustivel

4.2. Uniformes

4.3. Protecgdo e Seguranga (EPI)

4.4 Material de Manutengao

Predial e Qutros

5. Manuteng¢des Corretivas e

Preventivas

5.1. Equipamentos Médicos




5.2. Equipamentos
Odontoldgicos
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5.3. Rede de Gases

5.4. Ar Condicionado

5.5. Imédveis

5.6. Veiculos

5.7. Tecnologia da Informagdo

5.8. Outras ManutengGes (
descrever)

6. Seguros, Impostos, Taxas e
Despesas Financeiras

6.1. Seguros de Imdveis

6.2. Seguros de Automoveis

6.3. Seguro Patrimonial RC

6.5. Tarifas Bancarias

6.6. Impostos/Taxas
7. Locagoes

7.1. Imdveis

7.2. Veiculos Leves

7.3. Equipamentos de
Informética

7.4. Equipamentos Meédicos,
Odontoldgicos e Mobilidrios

7.5. Ambulancias

7.6. Outras Locagdes
(descrever)
8. Servicos Publicos e
Comunicagao
8.1. Telefonia

8.2. Agua

8.3. Energia Elétrica

8.4. Internet e Dados

8.5. Radio Comunicacgdo

8.6. Outros (descrever)
9. Servicos de Terceiros

9.1. Servigos Médicos

9.2. Servigcos Odontoldgicos

9.3. Saude Ocupacional e
Medicina do Trabalho

9.4. Extintores

9.5. Controlador de Acesso ,
Seguranga e Monitoramento

9.6. Controle de Pragas




= PREFEITURA MUNICIPAL DE FERRAZ DEVASCONCELOS @ ‘“‘"?‘““-I" IDE
3 SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

9.7. Producdo de Materiais
Graficos

9.8. Digitalizacdo e Guarda de
Documentos

9.9. Transporte Especializado

9.10. Limpeza Técnica

9.11 Servigos Apoio Financeiro
e Prestagdo de Contas

9.12 Servicos Contabéis e
Auditoria

9.13 Servigos Juridicos

9.14 Servios Apoio em
Recursos Humanos

9.14 Servigos Apoio em Gestao
de Qualidade e Operacional

9.14 Servigos Manutengao
Predial e Mobilidrio

9.15. Servicos de Apoio
Institucional e Comunicag¢do

9.16. Outros Servicos de
Terceiros (descrever)

10. Servigos de Informatica ‘

10.1. Sistema de Gestdo

10.2. Software Licenciado

10.3. Aplicativos Operacionais
10.4. Sistema Mobile

10.5. Outros (descrever)

11. Capacitagao e

Desenvolvimento dos Recursos

Humanos

11.1. Instrutores / Palestrantes

11.2. Materiais de Treinamento

11.3. Cursos e Eventos

11.4. Outras Despesas com
Educagao Permanente
(detalhar)

12. Reserva Financeira para

Aquisicao de Bens e Obras

Futuras

12.1 Aquisicdo de Bens
Permanentes/Mobilidrio,
Equipamentos

‘ 12.2 Reforma/Ampliacdo \
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Observagdes:
1- Osgastos previstos em “Apoio Institucional e Comunicagdo” referem-se exclusivamente a servigos

e materiais voltados a transparéncia ativa, ao acesso a informagdo, a comunicac¢do institucional
de carater informativo e ao atendimento das exigéncias legais de publicidade dos atos do contrato
de gestdo, sendo vedada a utilizacdo para ag¢des de publicidade, propaganda ou promogao
institucional.

A utilizacdo dos recursos alocados em “Reserva Financeira para Aquisicdo de Bens e Obras
Futuras” dependerd de autorizacdo prévia da Secretaria Municipal de Salude, mediante
apresentacdo de justificativa técnica detalhada, demonstragdo da necessidade da despesa e
respectivo plano de aplicacdo, contendo a descricao do objeto, estimativa de custos e cronograma
de execucdo, devendo estar vinculada a execu¢do do objeto contratual.

Os subitens indicados como “descrever” deverdo ser especificados na proposta financeira, com
detalhamento do servico, material e/ou finalidade da despesa, de modo a assegurar clareza,
rastreabilidade e transparéncia dos custos.

O Fundo para Despesas de Pequeno Valor e Pronto Pagamento é destinado a cobertura de
despesas operacionais urgentes, de pequeno valor e execucdo imediata, necessdrias a
continuidade dos servicos de saude, quando incompativeis com os prazos ordinarios de
contratacdo. Sua utilizacdo devera observar critérios de economicidade, necessidade, urgéncia e
justificativa formal, sendo vedado seu uso para pagamento de pessoal, despesas continuas ou
aquisicdo de bens permanentes.

2. MODELO DE PLANILHA DETALHAMENTO DOS CUSTOS POR DESPESA X CUSTO MEDIO

POR PROCEDIMENTO

DETALHAMENTO DOS CUSTOS POR DESPESAS X CUSTO MEDIO POR PROCEDIMENTO

Identificador do Custo

(A) Custo Total Operacional
Mensal

Valor de Referéncia (RS)

Metodologia de Calculo

Somatério dos Grupos de Despesas do Item (1
ao12)

(B) Meta Total de Producdo
(LOTE 1)

Soma de todos os Procedimentos

(C) Custo Médio por
Procedimentos

RESULTADO DE C = (A/B)

Grupo de Despesas

1. RECURSOS HUMANOS (CLT)

Item de Despesa

1.1 Salarios e Encargos (Vencimentos, INSS,
FGTS, PIS)

Valor Mensal de Referéncia (RS)

1.2 ProvisGes ( Férias ,132 Salarios, Rescisoes )

1.3 Beneficios (Vale Transporte e Cesta Basica)

1.4 Outras Despesas com Pessoal ( descrever )

SUBTOTAL GRUPO 1

2. MEDICAMENTOS

2.1. Medicamentos
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SUBTOTAL GRUPO 2 i
3.1. Higienizagao e Limpeza
3.2. Escritdrio e Expediente
3.3. Material de Consumo ( Copa / Cozinha )
3. MATERIAIS DE CONSUMO 3.4. Informatica e Comunicagdo
3.5. Gases Medicinais
3.6. Enfermagem ( Insumos Hospitalares e
Odontologicos )
3.7. Outros Materiais Diversos
SUBTOTAL GRUPO 3 |f$
4.1. Combustivel
4. MATERIAL DE USO 4.2. Uniformes
OPERACIONAL 4.3. Protegdo e Seguranca (EPI)
4.4 Material de Manutencgdo Predial e Outros
SUBTOTAL GRUPO 4 Ffs
5.1. Equipamentos Médicos
5.2. Equipamentos Odontoldgicos
5.3. Rede de Gases
5. MANUTENGAO CORRETIVA | 5.4. Ar Condicionado
E PREVENTIVA 5.5. Imdveis
5.6. Veiculos
5.7. Tecnologia da Informacao
5.8. Outras ManutengGes ( descrever )
SUBTOTAL GRUPO 5 |T$
6.1. Seguros de Imoveis
6. SEGUROS, IMPOSTOS , 6.2. Seguros de Automoveis
TAXAS e DESPESAS 6.3. Seguro Patrimonial RC
FINANCEIRAS 6.5. Tarifas Bancarias
6.6. Impostos/Taxas
SUBTOTAL GRUPO 6 TS
7.1. Imdveis
7.2. Veiculos Leves
7.3. Equipamentos de Informatica
7. LOCAGOES 7.4. Equipamentos Médicos, Odontoldgicos e

Mobiliarios

7.5. Ambulancias

7.6. Outras LocacgOes (descrever)
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SUBTOTAL GRUPO 7 3

8.1. Telefonia

8.2. Agua

8. SERVICOS PUBLICOS E 8.3. Energia Elétrica

COMUNICACAO 8.4. Internet e Dados

8.5. Radio Comunicagdo

8.6. Outros (descrever)

R
SUBTOTAL GRUPO 8 d

9.1. Servigos Médicos Especializados

9.2. Servigos Odontoldgicos

9.3. Saude Ocupacional e Medicina do
Trabalho

9.4. Extintores

9.5. Controlador de Acesso , Seguranga e
Monitoramento

9.6. Controle de Pragas

9.7. Producdo de Materiais Graficos

9.8. Digitalizacdo e Guarda de Documentos

9.9. Transporte Especializado

9. SERVICOS DE TERCEIROS | 9.10. Limpeza Técnica

9.11 Servigcos Apoio Financeiro e Prestagao de
Contas

9.12 Servicos Contabéis e Auditoria

9.13 Servigos Juridicos

9.14 Servigos Apoio em Recursos Humanos

9.14 Servigos Apoio em Gestdo de Qualidade e
Operacional

9.14 Servicos Manutencdo Predial e Mobilidrio

9.15. Servicos de Apoio Institucional e
Comunicagao

9.16. Outros Servicos de Terceiros (descrever)

R
SUBTOTAL GRUPO 9 g

10.1. Sistema de Gestdo

10.2. Software Licenciado

10. SERVICOS DE

J 10.3. Aplicativos Operacionais
INFORMATICA

10.4. Sistema Mobile

10.5. Qutros (descrever)

R
SUBTOTAL GRUPO 10 »

11.1. Instrutores / Palestrantes

11.2. Materiais de Treinamento
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11. CAPACITACAO E 11.3. Cursos e Eventos
DESENVOLVIMENTO DOS 11.4. Outras Despesas com Educagdo
RECURSO HUMANOS Permanente (detalhar)
R$
SUBTOTAL GRUPO 11
12. RESERVA FINANCEIRA P/ . . .
~ 12.1 Reserva Financeira p/ Aquisicdo de Bens
AQUISICAO DE BENS E OBRAS
e Obras Futuras
FUTURAS
R$

SUBTOTAL GRUPO 12

TOTAL GERAL

O projeto deve apresentar o orgamento detalhado para execugdo das atividades,
estratificado por eixo, contemplando todas as despesas necessarias ao fiel cumprimento do contrato,
incluindo: , conforme planilha modelo ANEXO I

e Saldrios, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal da OSS;

e Materiais de consumo, fardamento, transporte, equipamentos, depreciagao, aluguéis,
impostos, taxas e emolumentos;

e Rubricas claras e especificas, que identifiquem pelo nome exatamente o tipo de despesa a
ser realizado, sem itens genéricos;

e Possibilidade de remanejamento entre rubricas até 5% para mais ou para menos, desde que
nao altere o valor total, o objeto ou os objetivos do projeto;

e Necessidade de readequacdo do projeto em caso de criagdo ou exclusdo de rubricas, ou
qguando o remanejamento ultrapassar 5% de qualquer rubrica, devendo a OSS requerer e
justificar formalmente a Secretaria Municipal de Saude (SMS);

e Limite de 70% das despesas de custeio destinado a remuneracdo de dirigentes e
empregados, em conformidade com a politica de remuneracdo definida no Termo de
Referéncia.

e Composi¢cdo, Dimensionamento e Remuneragcdo das Equipes, incluindo observancia dos
valores praticados pela Prefeitura Municipal de Ferraz de Vasconcelos, sem ultrapassar o
salario do prefeito, e observando, cumulativamente, os pisos, beneficios e demais
disposi¢cdes estabelecidas nas convengdes coletivas de trabalho ou acordos sindicais
aplicaveis a cada categoria profissional.

DETALHAMENTO DOS CUSTOS POR DESPESAS X CUSTO MEDIO POR PROCEDIMENTO

Na Planilha modelo a OSS devera apresentar, como parte integrante do projeto, a
composicdo do Detalhamento dos Custo por Despesas X Custo Médio Por Procedimento.

e Levantamento e Classificagdao das Despesas
e Dimensionamento e Estimativa dos Custos

e Consolidagdo do Custo Operacional
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e Apuracdo do Custo Médio por Procedimento (com base na produgdo mensal)

Na Planilha Aberta de Custos e Memoria de Calculo a OSS devera apresentar, como parte
integrante do projeto, planilha aberta detalhando a composicdo de cada rubrica, conforme modelo
apresentado, contendo:

¢ Descricdo detalhada da despesa;

e Critérios utilizados para estimativa de valores;

* Memodria de cdlculo demonstrando como cada valor foi obtido;
e Justificativas e referéncias utilizadas para os célculos.

O orcamento apresentado refere-se as despesas necessdrias para a execugdo integral do
objeto do convénio ou contrato, abrangendo pessoal, encargos sociais, materiais, insumos, servigos
e infraestrutura.

Os indicadores e metas assistenciais tém carater exclusivamente quantitativo e qualitativo,
voltado a mensuracgdo de resultados assistenciais, enquanto o orgamento visa garantir a manutenc¢do
da estrutura e dos meios necessdrios para a execugao dos servicos de forma integrada e continua.

A execucdo financeira deverd observar rigorosamente os principios da fidedignidade contdbil
e transparéncia, sendo vedada a adogao de critérios artificiais que possam induzir interpretagdes
equivocadas sobre a destinagdao dos recursos.

Reserva para Despesas de Capital A OSS deverad prever, no orcamento do projeto, a
constituicdo mensal de uma reserva financeira de até 0,5% do valor do contrato, destinada
exclusivamente a despesas de capital, compreendendo a aquisicdo de bens patrimoniais,
equipamentos, mobilidrio e a execugdo de obras, reformas e ampliagdes nos equipamentos publicos
de saude, desde que vinculadas a execugdo do objeto contratual.

Os recursos constituidos deverdo ser mantidos em 03 (trés) contas bancarias especificas
separadas por fonte de recebimento de recurso (fonte 1 — recurso municipal, fonte 2 - recurso
estadual e fonte 3 — recurso federal) e poderdo ser aplicados em instrumentos financeiros de baixo
risco e alta liquidez, nos termos da legislacdo vigente.

A utilizacdo desses recursos dependera de solicitacdo formal da OSS a Secretaria Municipal
de Saude, acompanhada de justificativa técnica detalhada, demonstragdo da necessidade da despesa
e respectivo plano de aplicacdo, contendo a descricdo do objeto, estimativa de custos e cronograma
de execucdo, devendo sua utilizagdo ser previamente aprovada pela Secretaria antes de qualquer
movimentag¢do financeira.

Os recursos deverdo ser destinados exclusivamente a investimentos necessarios a
continuidade, ampliacdo ou qualificacdo dos servigos, sendo vedada sua utilizacdo para finalidades
diversas ou desvinculadas do contrato de gestdo, devendo sua utilizagdo ocorrer de forma planejada
ao longo da vigéncia do contrato, evitando acimulo excessivo de saldo sem destinacdo definida e
observando a necessidade dos servigos e o interesse publico devidamente justificado.
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A aplicacdo dos recursos devera ser apresentada em capitulo especifico no processo de
prestacdo de contas, destinado as despesas de capital, garantindo transparéncia, rastreabilidade e
observancia as orientagcdes constantes no Termo de Permissdo de Uso de Bens Moveis e Imdveis.

Caso haja despesas classificadas como rateio, deverdo observar integralmente os
critérios, limites e requisitos estabelecidos na legislagdo vigente.

A 0SS devera apresentar, previamente a assinatura do contrato, proposta detalhada das
despesas de rateio, para fins de andlise e aprovagao pela Secretaria Municipal de Salde, constituindo
sua aprovacao requisito indispensavel para a celebrac¢do do ajuste.

A proposta de despesas de rateio devera conter, no minimo:

e Critérios utilizados para defini¢cdo do rateio;

o Despesas que compdem o rateio, com discriminagdo detalhada de cada item;

e Documentos comprobatérios que fundamentem os valores apresentados;

e Metodologia e proporcionalidade adotadas para célculo e distribuicdo das despesas;

e Demonstracdo da vinculagdo das despesas ao objeto contratual;

e Sistematica de prestagdo de contas, incluindo periodicidade, relatérios e responsaveis;

e Qutras informagdes necessdrias a andlise técnica pela Secretaria Municipal de Saude.

As despesas rateio quando houve deverdo observar os principios da rastreabilidade, clareza,
proporcionalidade e pertinéncia com o objeto da parceria, sendo vedada a duplicidade de cobranga
e a utilizagao de recursos para finalidades nao vinculadas a execugao contratual.

O valor destinado ao rateio administrativo ndo podera exceder o limite de 5% (cinco por
cento) do custo total do contrato, salvo justificativa técnica expressa e prévia autorizacdo da
Secretaria Municipal de Saude.

DAS OBRIGACOES DA ORGANIZAGAO SOCIAL
e Custear integralmente a elaboragdo do projeto;
¢ Apresentar planilha aberta com memdria de calculo, conforme modelo proposto;(

e Detalhar despesas de rateio quando houve , incluindo critérios, comprovagdao, metodologia e
sistemdtica de prestagdo de contas;

e Garantir clareza e consisténcia nas informacdes financeiras;

¢ Atender as exigéncias legais, normativas e contratuais durante toda a vigéncia do contrato;

DA INTEGRAGAO COM A REDE MUNICIPAL DE SAUDE

e Garantir articulagdo e comunicagdo continua com demais servigos da rede municipal;
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e Assegurar encaminhamentos adequados, continuidade do cuidado e monitoramento de casos

complexos;

e Utilizar sistemas integrados de informacdo e prontuario eletrénico como parte obrigatoria do
processo de registro, acompanhamento e integragdo do atendimento, sempre que existentes e
aplicdveis.

DAS ORIENTAGOES SOBRE APRESENTACAO DO PROJETO

O projeto deverd ser redigido em lingua portuguesa, em papel timbrado da Organizacao
Social de Saude, contendo indice, e com todas as paginas do corpo principal e de seus anexos
devidamente numeradas e com assinatura na uUltima folha do Plano de Trabalho.

O documento devera:

e Estar livre de emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas;

e Ser apresentado em linguagem clara, objetiva e compativel com a terminologia técnica da area da
saude;

e Conter identificacdo no rodapé de cada pagina com referéncia ao numero do edital;

e Estar datado com o dia fixado para a entrega dos envelopes a Comissdo Técnica de Avaliacdo de
Projetos de Saude e Comissdao Permanente de LicitagOes;

e Ser apresentado sem encadernacdo permanente, sendo vedada a utilizacdo de espiral, capa dura
ou outros meios que dificultem a inser¢do do documento nos autos, devendo ser organizado por
meio de perfuracdo padrdao com 2 (dois) furos, de forma a possibilitar sua adequada autuagao no

processo administrativo.



